V. g BNP PARIBAS ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN - FINANZIERUNGSVERTRAG
A28 LEASING SOLUTIONS

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN
(geltend ab 12.12.2022)

Artikel 1

BPLGL kann die Zahlung des zu finanzierenden Restbetrags so lange aussetzen, wie der Glaubiger nicht den Nachweis erbringt, dass die
fur die Durchsetzbarkeit der Sicherheiten zur Sicherung der Finanzierung gegentber den Parteien oder Dritten erforderlichen Formalitaten
erfullt sind und dass eine etwaige Eintragung den vom Begunstigten angegebenen Rang besitzt, oder solange der Glaubiger von BPLGL die
von ihr verlangten AuskUnfte oder Unterlagen nicht erteilt.

Artikel 2

Werden mehrere Personen als "Begunstigte" genannt, verpflichten sie sich zu gemeinsamer Haftung und Unteilbarkeit.

Artikel 3

Der Begunstigte bewahrt und behandelt das von BPLGL erworbene und finanzierte Gut bis zur vollstandigen Erfullung aller seiner
Verpflichtungen mit aullerster Sorgfalt. Er ist nicht berechtigt, das Gut zu verleihen, zu vermieten, zu verpfanden, abzutreten, ins Ausland
zu exportieren oder Veranderungen vorzunehmen, die dessen Wert mindern koénnten. Er halt es BPLGL zu Kontroll- und
Uberwachungszwecken standig zur Verfogung. Er informiert BPLGL unverziglich Gber jedes Ereignis, das zu Verlust, Beschadigungen oder
Belastungen gegeniber Dritten fohrt und das das finanzierte Gut betrifft. Uberdies informiert er BPLGL unverziglich Gber Pfandungen, die
an dem finanzierten Gut vorgenommen werden. Die Verpflichtungen des Beglnstigten gegenuber BPLGL stehen in keinerlei
Zusammenhang zu den Beziehungen zwischen dem BegUnstigten und dem Verkdufer des besagten Guts. Sie kdnnen in keinem Fall
ausgesetzt oder angefochten werden aufgrund von Streitigkeiten, die zwischen dem BegUnstigten und dem Verkaufer im Hinblick auf die
Lieferung des finanzierten Guts, die Garantien, die Eigenschaften, Merkmale und/oder Mangel dieses Guts oder aus irgendeinem anderen
Grund entstehen konnen.

Allgemein verpflichtet sich der Beglnstigte, den urspringlichen Verwendungszweck des Gutes nicht zu andern, insbesondere im Hinblick
auf den Verwendungszweck von GUtern mit ,doppeltem Verwendungszweck”, die sowohl zivil als auch militarisch genutzt werden konnen
(gemaR der Definition in der EU-Verordnung 2021/821).

Artikel 4

Der Begunstigte versichert sein bewegliches und unbewegliches Eigentum und insbesondere das finanzierte Gut zum vollen
Wiederbeschaffungswert gegen die Ublichen Risiken wie Brand, Explosion, Diebstahl, Grubenschaden etc. und erbringt auf Verlangen den
Nachweis Uber diese Versicherungen sowie Uber die vorherige Zahlung der Versicherungspramien durch Vorlage der Policen und
Quittungen.

Artikel 5

Bleibt der Begunstigte mit der Erfillung seiner Verpflichtungen im Verzug, werden alle félligen und nachlaufenden Raten ohne
Inverzugsetzung durch bloRe Falligkeit des Termins sofort fallig. Unbeschadet der Bestimmungen des vorstehenden Absatzes werden von
diesem Zeitpunkt an Verzugszinsen in Héhe von 1% pro Monat auf die gesamte noch ausstehende Verbindlichkeit erhoben, bei einem
Mindestbetrag von 50 Euro. Jeder angefangene Monat wird als voller Monat gezahlt.

Artikel 6

Sollte BPLGL aufgrund der Nichtzahlung eine Inverzugsetzung per eingeschriebenem Brief vornehmen mussen, wird der in der
Inverzugsetzung geforderte Gesamtbetrag, unbeschadet eventueller Verzugszinsen, in Anwendung der Artikel 1153 ff. Code Civil um 15 %
erhoht.

Artikel 7

Der Beglnstigte entbindet BPLGL und allgemein jeden Inhaber von Wechseln, die von ihm in irgendeiner Eigenschaft unterzeichnet
wurden, von der Verpflichtung, bei Nichtzahlung Protest einzulegen und eine Zahlungsaufforderung zu erteilen. Es steht dem Inhaber
jedoch frei, diese Formalitaten zu erfullen, sofern er dies fur erforderlich halt. Die Zinsen fallen ungeachtet der Tatsache, ob Protest
eingelegt wurde oder nicht, von Rechts wegen ab dem Falligkeitsdatum der Wechsel an.

Artikel 8

Der Begunstigte ermachtigt BPLGL, bei Nichterfullung seiner Verpflichtungen das finanzierte Gut in seinem Namen und auf seine
Rechnung zu verkaufen, den Kaufpreis entgegenzunehmen und fur Rechnung des Beglnstigten zu quittieren. Erteilt der Beglnstigte diese
Vollmacht nicht, verpflichtet er sich, das Gut auf erste Aufforderung BPLGL zu Ubergeben. Anderenfalls erteilt er BPLGL die ausdruckliche
Erlaubnis, das Gut an jedem beliebigen Ort in Besitz zu nehmen. Samtliche generell anfallenden Kosten im Zusammenhang mit der
Inbesitznahme und dem Verkauf des finanzierten Gutes sind vom Beglnstigten zu tragen.

Artikel 9

Fur die Gewahrleistung der ordnungsgemafen Erfillung seiner Verpflichtungen erkldart der BegUnstigte, dass er Forderungen, die er
gegenUber Dritten besitzt, ab heute an BPLGL verpfandet, insbesondere:

- Forderungen aus einer Versicherungspolice fur das Gut.

Der Begunstigte verpflichtet sich, die Betrage, die ihm aufgrund von Ubernommenen Forderungen zustehen oder zustehen werden, weder
abzutreten noch zu verpfanden und zu diesem Zweck dafir zu sorgen, dass sie nicht Gegenstand einer Abtretung, einer Aufrechnung, einer
Pfandung durch Dritte oder eines Widerspruchs werden. Uberdies verzichtet er ausdricklich auf das Recht, jedwede Handlung
vorzunehmen, die die Wirkung des vorliegenden Pfandrechts hemmen oder einschranken kénnte. Hiermit erteilt der BegUnstigte BPLGL
als alleinigen Inkassobevollmachtigten die unwiderrufliche Vollmacht, zu allen Falligkeitsterminen und zu jedem Zeitpunkt der Falligkeit
der Ubernommenen Forderung alle Betrage der oben genannten Forderungen einzuziehen und sie mit den Betrdgen zu verrechnen, die der
Begunstigte BPLGL schuldet, ohne hierfir rechtliche Schritte einleiten zu muUssen. Eine solche Verpfandung erfolgt zur Sicherung der
Betrage, die der Begunstigte BPLGL aus den Finanzierungsvertragen und/oder aus jedem anderen Grund, der aulerhalb der
Geschaftsbeziehung zwischen dem Glaubiger und BPLGL liegt, schuldet oder schulden wird.

Artikel 10

Der Beglnstigte hat das Recht, jederzeit alle noch nicht falligen Raten durch Rickzahlung ihres Nennbetrags zu begleichen.

Artikel 11

Samtliche gerichtlichen und aulergerichtlichen Kosten, Steuern, GebUhren, Abgaben, Entgelte und Bu3gelder, die im Zusammenhang mit
der Ausgestaltung, dem Bestehen oder der Ausfuhrung der vorliegenden Finanzierung sowie der Errichtung, Erhaltung und Verwertung
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von Pfandrechten, Garantien und Sicherheiten im Zusammenhang mit der Finanzierung erhoben werden oder erhoben werden sollen,
gehen zu Lasten des BegUnstigten.

Artikel 12. Korrespondenz und Kommunikation

12.1. Der Begunstigte erklart sich damit einverstanden, dass alle Informationen, die von BPLGL fiir den Beglnstigten bereitzustellen sind,
in Papierform, auf elektronischem Wege (E-Mail), Ober eine Website oder in jeder anderen zwischen BPLGL und dem Beginstigten
vereinbarten Form zur Verfigung gestellt werden kénnen. Diese Informationen stehen dem Beginstigten auf Anfrage bei seiner ublichen
Ansprechperson zur Verfigung.

12.2. Der Begunstigte, der BPLGL seine E-Mail-Adresse mitteilt, erkldrt sich allein aufgrund dieser Tatsache damit einverstanden, mit
BPLGL Uber seine E-Mail-Adresse zu kommunizieren und somit auch auf diesem Wege Informationen zu erhalten, bei denen es sich auch
um vertrauliche Informationen handeln kann.

In diesem Zusammenhang erklart der Beginstigte, dass er sich hinreichend der Risiken, die mit diesem Kommunikationsmittel verbunden
sind, bewusst ist. Bei diesen Risiken handelt es sich insbesondere um Folgende:

- Das Risiko der Integritat und des Abfangens: Die Ubertragung von E-Mails kann nicht garantiert werden, da Ober das nicht gesicherte
Internet Ubertragene Informationen unvollstandig oder verandert sein kdnnen oder Viren enthalten konnen. Zudem kénnen die
Ubertragenen Informationen von Dritten abgefangen oder kopiert werden. Daher dbernimmt BPLGL keine Haftung fir jegliche Offenlegung,
die sich aus der Ubertragung von E-Mails ergeben kann.

- Das Risiko der Unterbrechung, der Verspatung und des Verlusts: Die in einer E-Mail enthaltenen Informationen kdnnen verloren gehen,
zerstort werden oder zu spat ankommen. Daher kann der Leasinggeber nicht fir jegliche Verspatung oder jeglichen Verlust bei der
Ubertragung von (versendeten oder empfangenen) Mitteilungen und fir daraus resultierende eventuelle Konsequenzen haftbar gemacht
werden.

Mangelnde Vertraulichkeit: Obwohl die in den Mitteilungen und/oder Anhdngen von (bertragenen E-Mails enthaltenen Informationen
ausschliellich zur Kenntnisnahme und Nutzung durch die natirlichen oder juristischen Personen, fir die sie bestimmt sind, an die
mitgeteilte(n) E-Mail-Adresse(n) versendet werden, werden sie ohne spezielle Verschlisselungsverfahren iber das Internet Ubertragen.
Beim Versand einer E-Mail durch BPLGL hat diese unter anderem keine Kontrolle (ber die Personen, die Zugang zu dem/den E-Mail-
Postfach/Postfachern in Verbindung mit der/den erwahnten E-Mail/s von BPLGL S A. haben.

BPLGL ist ausdricklich berechtigt, auf Anfrage des Begiinstigten Uber die mitgeteilte/n E-Mail-Adresse/n jegliche Art von Informationen
oder Dokumenten zu Ubertragen, die namentliche Informationen und/oder Informationen zu samtlichen zwischen ihm und BPLGL SA.
abgeschlossenen Vertragen enthalten kdnnen.

BPLGL steht es allerdings frei zu entscheiden, welche Arten von Dokumenten oder Informationen sie bereit ist, per E-Mail mitzuteilen,
ohne dass sie fir ihre Entscheidung haftbar gemacht werden kann.

Der Begunstigte erkldrt, dass er alle Risiken im Zusammenhang mit der mangelnden Sicherheit dieses Kommunikationsmittels, das keine
Garantie fir die Vertraulichkeit der Informationen und die Verhinderung jeglichen Betrugsrisikos bietet und unmittelbare finanzielle
Konsequenzen haben kann, kennt und diese akzeptiert, und entlastet BPLGL von jeglichen schadlichen Konsequenzen, die seine Nutzung
haben kénnte.

Zudem genehmigt der Beglnstigte in voller Kenntnis der Sachlage in diesem Fall auch die Kommunikation per E-Mail zwischen
seinem/seinen Beauftragten und BPLGL S.A. sowie zwischen BPLGL und externen Dritten, die Dienstleistungen fir den Beginstigten
erbringen.

Der Beglnstigte bestatigt und akzeptiert, dass jedes unterzeichnete Dokument, das von BPLGL per Fax oder jedes andere zuvor
vereinbarte Kommunikationsmittel empfangen wird, denselben rechtlichen Wert und dieselbe Beweiskraft hat wie ein Original.

Die vorliegende Entlastung bleibt bis zu ihrem schriftlichen Widerruf giltig, der BPLGL per Einschreiben zuzustellen oder BPLGL gegen
eine Quittung zu Ubergeben ist. Die Haftung von BPLGL wird jedoch erst nach Ablauf des funften Geschaftstages nach Empfang des
Widerrufsschreibens wirksam.

12.2. Samtliche Anderungen der Informationen unter Artikel 12.1 missen dem Beginstigten von BPLGL in denselben Formen wie das
Original zugestellt werden, sofern nichts anderes vereinbart wird.

12.3. BPLGL kann nicht fir Schaden haftbar gemacht werden, die bei der Ubermittlung dieser Informationen entstehen kénnen.

12.4. Die Kommunikation zwischen BPLGL und dem Beginstigten erfolgt in der zwischen BPLGL und dem Beglnstigten vereinbarten
Sprache, die in den Unterlagen von BPLGL festgehalten ist.

12.5. Die Mitteilungen von BPLGL gelten als gemacht, sobald sie gemal den vereinbarten Modalitaten an die zuletzt vom Begunstigten
mitgeteilte Adresse (und/oder E-Mail-Adresse) gesendet wurden. BPLGL haftet nicht fir Schdden, die dadurch entstehen, dass der
Beglnstigte Mitteilungen von BPLGL nicht erhalten hat.

12.6. Der Beginstigte muss BPLGL jegliche Adressanderung (und/oder Anderung der E-Mail-Adresse) mitteilen. Geschieht dies nicht, haftet
er grundsatzlich allein fir alle Konsequenzen jeglicher Art, die sich hieraus ergeben konnten.

Artikel 13. Gebihren, Provisionen und Steuvern

13.1. Der Beglnstigte verpflichtet sich, BPLGL S.A. die Finanzierungszinsen, etwaige im Finanzierungsvertrag festgelegte Provisionen sowie
die in den GebUhrensdtzen von BPLGL S.A. festgelegten Kosten fir Verwaltungshandlungen zu entrichten.

13.2. Eine Auflistung der von BPLGL S.A festgesetzten Gebihren sowie jegliche Anderung dieser Gebihren durch BPLGL S.A werden dem
Beginstigten nach Art. 12 der Allgemeinen Geschaftsbedingungen fir das Leasinggeschaft zur Verfigung gestellt.

13.3. Sieht der Finanzierungsvertrag einen festen Zinssatz vor, so hat jede vorzeitige Rickzahlung des Finanzierungsvertrags mit festem
Zinssatz wahrend des Zeitraums, in dem der Zinssatz festgeschrieben ist, die Zahlung einer Entschadigung an BPLGL S.A. zur Folge,
welche den durch die vorzeitige Rickzahlung verursachten Kosten und dem entgangenen Gewinn entspricht.

134. Zulasten des Beginstigten gehen insbesondere: die GebUhren fir den Versand, fir Telekommunikation und Nachforschung,
Gebihren, die BPLGL infolge von rechtlichen Schritten gegen den Beginstigten zum Ausgleich oder der Beitreibung von Forderungen
entstehen, oder aber in Folge von Malnahmen, die von Behdrden gegen den Begiinstigten eingeleitet wurden, Gebihren, die von BPLGL im
Interesse des Beglnstigten erhoben wurden, sowie samtliche direkten und indirekten Gebihren im Zusammenhang mit der Suche, der
Ruckfuhrung und des finanzierten Gutes.

Artikel 14. Zustelladressen der Parteien und Zustellung

141 Als Zustelladresse wahlen die Parteien jeweils die in den besonderen Vertragsbedingungen angegebenen Anschriften; samtlicher
Schriftverkehr an diese Adresse gilt als rechtsgiltig versendet, samtliche Urkunden und Zustellungsurkunden als rechtsgiltig zugestellt.
BPLGL behalt sich jedoch das Recht vor, Zustellungen an die zuletzt von dem Begiinstigten angegebene Adresse varzunehmen.
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14.2 Jede Zustellung eines Dokuments, die der BegUnstigte auf der Grundlage dieses Vertrags an BPLGL vornehmen muss, hat innerhalb
von drei Werktagen zu erfolgen. Andernfalls gilt die Mitteilung als BPLGL nicht zugegangen und BPLGL S.A. kann daraus samtliche
Konsequenzen ziehen. Soll diese Mitteilung einem Dritten zugestellt werden, kann BPLGL, wenn dies nicht innerhalb von drei Werktagen
durch den Beginstigten erfolgt ist, die Mitteilung selbst auf Kosten des Beginstigten vornehmen. Die Tatsache, dass BPLGL von dieser
Méglichkeit keinen Gebrauch macht, verleiht dem Beginstigten keinerlei Anspruch.

Artikel 15. Personenbezogene Daten des Beginstigten

Artikel 15.1. Personenbezogene Daten sind alle Informationen Uber eine bestimmte oder bestimmbare natirliche Person. BPLGL
verarbeitet als fUr die Datenverarbeitung verantwortliche Stelle personenbezogene Daten (ber den Beginstigten, seine Bevollméachtigten
oder Vertreter.

Artikel 15.2. BPLGL S.A. hat Datenschutzhinweise erstellt, die auf der Website des Unternehmens unter https://www.bgl.lu/de/bplg-
datenschutzhinweise oder auf einfache Anfrage bei BPLGL zur Verfugung stehen und alle Informationen enthalten, die gemaR den
rechtlichen Anforderungen natirlichen Personen beziglich der Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten durch BPLGL bereitgestellt
werden mussen.
Gibt der Beginstigte personenbezogene Daten Uber andere natirliche Personen (z. B. Familienmitglieder, Verwandte, Bevollmachtigte,
gesetzliche Vertreter, Angestellte, Aktionare von Unternehmen, GeschaftsfUhrer, Burgen, der Verwaltungsratmitglieder oder auch der
wirtschaftlichen Eigentimer) im Rahmen von Geschaftsvorgangen, einschlielflich Untervertragen, an BPLGL weiter, hat der BegUnstigte
diese Personen uber die Verarbeitung ihrer Daten durch BPLGL und Uber die Datenschutzhinweise und deren Aktualisierungen zu
informieren sowie gegebenenfalls die Zustimmung dieser natirlichen Personen zur Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten durch
BPLGL einzuholen.
Die Datenschutzhinweise kénnen gemdR den in diesen enthaltenen Bestimmungen geandert werden.
Artikel 15.3. Voraussetzung fur eine gut funktionierende Geschaftsbeziehung ist das Vorhandensein einer vollstandigen und aktuellen
Dokumentation des Begunstigten.
Der Begunstigte verpflichtet sich, unabhangig davon, ob er eine juristische oder eine natirliche Person ist, samtliche Dokumente und
Informationen zur Verfigung zu stellen, die von BPLGL oder dem von ihr gegebenenfalls beauftragten externen Dienstleister im Rahmen
ihres Vertragsverhaltnisses bendtigt werden.
Der Beginstigte verpflichtet sich Uberdies, BPLGL oder einen von ihr beauftragten Dienstleister so schnell wie maglich Uber jede Anderung
der gesammelten Daten und Informationen zu informieren sowie BPLGL oder einem von ihr beauftragten Dienstleister auf einfache
Anfrage alle zusatzlichen Informationen zur Verfigung zu stellen, die BPLGL im Rahmen der Fortfihrung der Geschaftsbeziehungen fur
nutzlich halt und/oder die aufgrund von gesetzlichen oder aufsichtsrechtlichen Bestimmungen vorgeschrieben sind.
Die Weigerung, diese Daten und Informationen an BPLGL oder den von ihr beauftragten Dienstleister weiterzugeben, sowie die
Untersagung des Einsatzes von Datenverarbeitungstechniken, insbesondere von Informatiktechniken, wobei dies im Ermessen des
Begunstigten liegt, stellt ein Hindernis fur die Aufnahme oder FortfUhrung der bestehenden Beziehungen mit BPLGL dar.
Artikel 16. Outsourcing
Artikel 16.1 BPLGL kann bestimmte Aufgaben, Aktivitaten oder Dienstleistungen fur alle oder einen Teil seiner Kunden ganz oder teilweise
an Unternehmen der BNP Paribas Gruppe oder an dritte Dienstleister (nachstehend Dienstleister genannt) vergeben, die der Aufsicht
unterliegen oder nicht, in Luxemburg oder im Ausland innerhalb der Europaischen Union ansassig sind, um dem Begunstigten qualitativ
hochwertige Dienstleistungen zu gewahrleisten, die Vorschriften einzuhalten und auf die technischen Ressourcen qualifizierter
Spezialisten zurickgreifen zu kannen.
Artikel 162 Jede ausgelagerte Dienstleistung wird von BPLGL in Ubereinstimmung mit den geltenden gesetzlichen und
aufsichtsrechtlichen Anforderungen fir das Outsourcing und auf der Grundlage eines Dienstleistungsvertrags eingesetzt und Uberwacht.
BPLGL behalt die vollumfangliche Verantwortung fir die Einhaltung aller Verpflichtungen, die ihr aufgrund der aufsichtsrechtlichen
Vorschriften obliegen.
In diesem Zusammenhang konnen Daten, Elemente, Dokumente und Informationen Uber den Beginstigten (die ,Informationen”),
einschliellich Identifikationsdaten, Daten von Personen, die mit dem Beginstigten in Verbindung stehen, Finanzdaten oder -dokumente,
die fur die Geschaftsbeziehung erforderlich sind oder mit ihr in Verbindung stehen, von den Dienstleistern gesammelt oder an diese
weitergegeben werden.
Artikel 16.3 Diese Dienstleister, die Zugriff auf die Informationen haben, sind entweder gesetzlich zur Wahrung des Berufsgeheimnisses
verpflichtet oder von BPLGL vertraglich zur Einhaltung strenger Vertraulichkeitsregeln verpflichtet.
Artikel 16.4 Beinhaltet die ausgelagerte Dienstleistung eine Auslagerung der Verarbeitung personenbezogener Daten, stellt BPLGL sicher,
dass die Dienstleister ausreichende Garantien fur die Umsetzung geeigneter technischer und organisatorischer Malnahmen vorweisen, so
dass die Verarbeitung den Anforderungen der geltenden Datenschutzbestimmungen genigt.
Artikel 16.5 BPLGL kann insbesondere einige bzw. samtliche der folgenden Aufgaben und Tatigkeiten vergeben (zusammen ,ausgelagerte
Dienstleistungen”):

- betriebliche IT-Aufgaben, Entwicklung, Wartung und Unterstutzung von IT-Infrastrukturen und/oder IT-Anwendungen,

- E-Mail-Plattformen,

- Verwaltungsaufgaben im Zusammenhang mit der Dokumentationspflege insbesondere Tatigkeiten zur lIdentifizierung und

Kenntnis von Personen, die in Geschaftsbeziehungen mit BPLGL stehen, und zur Verwaltung ihrer Informationen,

- bestimmte Verwaltungsaufgaben im Zusammenhang mit Finanzierungen.
Artikel 16.6 Der Beglnstigte erkennt hiermit an und erméachtigt BPLGL ausdricklich, im Rahmen der ausgelagerten Dienstleistungen sowie
der Ubertragung und Offenlegung der damit verbundenen Informationen Dienstleister einzusetzen, die den aufsichtsrechtlichen
Anforderungen entsprechen, an die BPLGL gebunden ist.
Der Begiunstigte bestatigt hiermit ausdrucklich, dass er alle Personen, deren Informationen von BPLGL im Rahmen ihrer
Geschaftsbeziehung mit BPLGL méglicherweise verarbeitet werden (wie z. B. wirtschaftliche Eigentimer, Aktiondre, Fihrungskrafte,
Verwaltungsratsmitglieder, Angestellte, Kontaktpersonen, Bevollmachtigte, Dienstleister, Vertreter und/oder andere Vertreter)
ordnungsgemaR dber die Existenz und den Inhalt dieses Artikels sowie (ber seine Genehmigung und Anweisung zur Ubertragung der sie
betreffenden Informationen im Rahmen der genannten ausgelagerten Dienstleistungen informiert hat.
Der Beginstigte bestitigt Uberdies, dass er gegebenenfalls ihre Zustimmung zur Ubertragung ihrer Informationen eingeholt hat.
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Artikel 16.7 Durch die Ermdchtigung von BPLGL, Dienstleister im Rahmen von ausgelagerten Dienstleistungen einzusetzen, erkennt der
Beglnstigte hiermit an und akzeptiert, dass:
- die Dienstleister nicht immer den luxemburgischen Vorschriften dber das Berufsgeheimnis unterworfen sind,
- dass in diesem Fall das Berufsgeheimnis, das fur sie gegebenenfalls Anwendung findet, weniger streng sein konnte als die
luxemburgischen Rechtsvorschriften Uber das Berufsgeheimnis,
- er unter bestimmten Umstdnden ungeachtet von Vertraulichkeitsverpflichtungen rechtlich verpflichtet sein konnte, die
Informationen an Dritte oder Behdrden weiterzugeben.
Jedwede Beendigung der Geschaftsbeziehung berihrt nicht das Recht von BPLGL, die an die betreffenden Dienstleister zu den oben
genannten Zwecken weitergegebenen Informationen fir die Dauer der durch die Verfahren von BPLGL und/oder die geltenden Gesetze
vorgeschriebenen Aufbewahrungsfrist zu speichern, um es BPLGL zu ermdglichen, ihren gesetzlichen und/oder aufsichtsrechtlichen
Verpflichtungen nachzukommen, Beschwerden und/oder Streitigkeiten zu bearbeiten, ihre Interessen zu verteidigen oder ihre Rechte
durchzusetzen und/oder auf Anfragen von Behdrden zu reagieren.
Artikel 17. Beschwerden
17.1. Beschwerden und Mitteilungen kénnen kostenfrei an BPLGL gerichtet werden.
17.2 AusfUhrlichere Informationen Uber das Beschwerdeverfahren werden dem Begunstigten auf Anfrage und nach Eingang einer
Beschwerde zur Verfigung gestellt.
17.3 Bei einer Meinungsverschiedenheit mit BPLGL hat der Kunde die Mdglichkeit, eine Beschwerde bei der luxemburgischen
Finanzaufsichtsbehorde (Commission de Surveillance du Secteur Financier - CSSF), 283, route d'Arlon in L-1150 Luxembourg einzureichen.
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